Regulamin Ogtoszen i Kont Uzytkownika OX.PL

1 Definicje
Gos¢ - osoba fizyczna korzystajgca z Portalu OX.PL, nieposiadajgca Konta lub osoba
niezalogowana do Konta.

OX.PL Sp. z 0.0. - OX.PL Sp. z 0.0. z siedzibg w Skoczowie (ul. Watowa 3, 43-430 Skoczow)
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Bielsko-Biata
Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000365254,
kapitat zaktadowy 100 000,00 ztotych, NIP: 5482627940. Kontakt z OX.PL Sp. z 0.0. jest
mozliwy pod adresem: redakcja@ox.pl lub za pomocg innych wskazanych w Serwisie kanatéw
komunikacji (formularz kontaktowy dostepny jest z prawej strony serwisu, pod ikonami
Facebook i YouTube).

Cennik - cennik ogtoszen dostepny na stronie https://ogloszenia.ox.pl/cennik.

Kategoria - kategoria tematyczna (np. Moda, Nieruchomosci), do ktérej przypisane jest
Ogtoszenie.

Konsument - Uzytkownik bedgcy osobg fizyczng, dokonujgcy w Serwisie czynnosci
niezwigzanych bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Konto - zbiér danych powigzanych z danym Uzytkownikiem, obejmujacy informacje o jego
aktywnosci w Serwisie, w tym informacje podawane przez Uzytkownika w Serwisie.

Kupujacy - Uzytkownik dokonujacy ze Sprzedajgcym Transakcji z wykorzystaniem
funkcjonalnosci Serwisu.

Ogtoszenie - propozycja sprzedazy lub Swiadczenia Przedmiotu sporzgdzona przez
Sprzedajgcego lub zaproszenie do uczestnictwa w procesie rekrutacyjnym sporzgdzone przez
Pracodawce i opublikowane w Serwisie na okreslonych w niniejszym dokumencie zasadach.

Pracodawca - Uzytkownik publikujgcy Ogtoszenie w Kategorii Praca w Serwisie.

Przedmiot - towary lub ustugi objete Ogtoszeniem; w ramach Ogtoszen w Kategorii Praca za
Przedmiot Ogtoszenia uwaza sie opis i wymagania dotyczgce stanowiska objetego
Ogtoszeniem Pracodawcy.

Regulamin - niniejszy Regulamin wraz z zatgcznikami, okreslajacy zasady korzystania z
Serwisu. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna na stronie Serwisu w kazdym czasie, w
formie umozliwiajacej jej pobranie, zapisanie na dysku twardym urzadzenia lub wydruk.


https://ogloszenia.ox.pl/cennik

Rejestracja - proces utworzenia przez Uzytkownika Konta, po podaniu danych Uzytkownika,
akceptacji Regulaminu i aktywacji Konta.

Serwis - prowadzona przez OX Sp. z 0.0. internetowa platforma online dostepna pod
adresem: ogloszenia.ox.pl oraz w aplikacji mobilnej Ogtoszenia OX.PL.

Sprzedajgcy - Uzytkownik publikujgcy Ogtoszenie w Serwisie i dokonujgcy z Kupujgcym
Transakgcji.

Transakcja - kazda umowa zawierana pomiedzy Uzytkownikami lub Uzytkownikiem a
Gosciem, dotyczgca Przedmiotu.

Ustugi Odptatne - odptatne ustugi Swiadczone przez OX Sp. z 0.0. na rzecz Uzytkownika,
obejmujgce m.in.: opublikowanie ptatnego Ogtoszenia lub pakietu Ogtoszen oraz Ustug
Promowania.

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, korzystajgca z Serwisu po
zalogowaniu na Konto.

Uzytkownik Biznesowy - Uzytkownik Serwisu bedgcy osobg fizyczng, osobg prawng lub
jednostkg organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, prowadzgcg we wiasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarczg lub zawodowg
oraz korzystajgcy z ustug OX Sp. z 0.0. w ramach Serwisu, w zwigzku ze swojg dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

2 Postanowienia Ogélne

1. Warunki korzystania z Serwisu, w tym zasady Rejestracji konta i publikacji Ogtoszen, jak
réwniez kwestie dotyczgce ptatnosci i postepowania reklamacyjnego okresla
Regulamin.

2. Kazdy Uzytkownik korzystajgcy z Serwisu jest zobowigzany do zapoznania sie z trescig
Regulaminu.

3. Goscie majg mozliwos¢ korzystania jedynie z ograniczonych funkgji Serwisu na
zasadach okres$lonych w niniejszym Regulaminie, z poszanowaniem przepiséw prawa i
zasad uczciwosci.

4. Wszelkie tresci publikowane w Serwisie, w tym takze Ogtoszenia (teksty, grafiki, zdjecia
itp.) sg przedmiotem ochrony praw wtasnosci intelektualnej, w tym prawa autorskiego
oraz praw wiasnosci przemystowej, OX.PL Sp. z 0.0., Sprzedawcow lub oséb trzecich,
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dlatego zabrania sie jakiegokolwiek wykorzystywania tych tresci bez pisemnej zgody
uprawnionych.

Zabrania sie jakiegokolwiek gromadzenia i przetwarzania danych i innych informacji
dostepnych w Serwisie w celu ich dalszego udostepniania osobom trzecim w ramach
innych serwiséw internetowych i/lub poza Internetem.

Wopisujgc dane osobowe w Serwisie, uzytkownik zgadza sie na publikowanie ich w
Internecie.

Uzytkownik, zamieszczajgc swoje dane w Serwisie, wyraza zgode na ich gromadzenie,
przechowywanie i przetwarzanie ich przez OX.PL. Uzytkownikowi przystuguje prawo
dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo ich poprawiania lub zgdania ich
usuniecia. Usuniecie przez OX.PL, na wniosek Uzytkownika, danych podawanych w
formularzu rejestracyjnym, uniemozliwia Swiadczenie przez OX.PL ustugi w ramach
portalu OX.PL i w zwigzku z tym jest rbwnoznaczne z wyrazeniem przez Uzytkownika
zgody na usuniecie z Portalu OX.PL wszystkich jego prac, ogtoszen, komentarzy,
postow itd.

Serwis ogtoszeniowy ogloszenia.ox.pl nie bierze udziatu w transakcjach pomiedzy
ogtoszeniodawcami, a osobami zainteresowanymi poszczegolnymi ofertami.

Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczonych ogtoszen.
W ramach Serwisu mozna publikowac¢ Ogtoszenia bezptatne i ptatne.
Serwis nie Swiadczy ustugi dostawy.

Do korzystania z Serwisu w petnym zakresie wymagane jest posiadanie urzgdzenia
potgczonego z siecig Internet, spetniajgcego ponizsze wymogi: aktywne potgczenie z
Internetem pozwalajgce na obustronng komunikacje przez protokdt HTTPS;
prawidtowo zainstalowang i skonfigurowang, aktualng przegladarke internetowg
obstugujaca standard HTMLS5 oraz technologie kaskadowych arkuszy stylow (CSS3), np.
Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Microsoft Edge, Internet Explorer. Przegladarki
internetowe powinny pracowac w rozdzielczosci ekranu nie mniejszej niz 1024x768
pikseli; w przypadku urzadzen mobilnych: oryginalny system Android w wersji nie
mniej niz 5.0, aplikacja Ogtoszenia OX powinna by¢ pobrana z oficjalnego sklepu
Google Play.

Polityka prywatnosci portalu OX.PL dostepny jest pod adresem:
https://www.ox.pl/strona/polityka-prywatnosci.
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3 Rejestracja konta Uzytkownika

. W celu uzyskania petnej funkcjonalnosci Serwisu Gos¢ powinien dokonac Rejestracji
Konta i korzystac z Serwisu jako zalogowany Uzytkownik.

. Zatozenie Konta w Serwisie umozliwia Uzytkownikowi m.in. dodawanie ogtoszen i
zarzadzanie nimi, a takze zarzgdzania ptatnosciami.

Uzytkownikiem moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawnga. W przypadku oséb
prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej, utworzy¢
Konto w ich imieniu oraz dokonywac wszelkich czynnosci w ramach Serwisu moze
jedynie osoba umocowana do dziatania w tym zakresie w imieniu tych podmiotéw.

Uzytkownik moze posiadac tylko jedno Konto w Serwisie powigzane z danym adresem
e-mail.

Rejestracja Konta wymaga wypetnienia formularza dostepnego pod adresem:
https://www.ox.pl/klient/register i podania tam wymaganych danych: nazwy

uzytkownika, miejscowosci, adresu e-mail, pici, a takze ustawienia unikalnego hasta,
akceptacji tresci zgdd (w tym regulaminu) i uwierzytelnienia za posrednictwem
recaptchy.

Informujemy, ze od dnia 25 maja 2018 r. w zakresie przetwarzania danych osobowych
zastosowanie znajdzie Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii
Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ,RODO").

W zwigzku z tym przygotowalismy dla Ciebie informacje, w ktérej opisalismy jak
przetwarzamy Twoje dane i jakie prawa Ci przystuguja. Znajdziesz go tutaj.

Po wypetnieniu danych wymaganych do Rejestracji na adres e-mail wskazany przez
Uzytkownika przestane zostanie potwierdzenie utworzenia konta na portalu ox.pl i link
do aktywacji Konta. Rejestracja zostaje zakornczona w momencie aktywacji Konta przez
Uzytkownika, czyli po kliknieciu w link aktywacyjny. Z tym momentem dochodzi do
zawarcia umowy ustugi Konta.

Konsument moze w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy z OX.PL Sp. z o.0.
odstgpic od takiej umowy bez podania przyczyny, sktadajgc oswiadczenie w tym
zakresie na adres email: redakcja@ox.pl lub pisemnie na adres OX.PL Sp. z 0.0..


https://ogloszenia.ox.pl/files/obowiazek_informacyjny_ox.pdf
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Uzytkownik zapewnia, ze dane podawane w procesie Rejestracji oraz w toku
korzystania z Serwisu sg prawdziwe, poprawne i aktualne oraz, ze jest on uprawniony
do korzystania z tych danych. Uzytkownik zobowigzuje sie do aktualizacji danych w
razie ich zmiany. OX Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do blokady Konta w przypadku,
gdy podane dane nie bedg spetniaty powyzszych wymogodw.

Osoba dziatajgca w ramach Serwisu w imieniu i na rzecz Uzytkownika bedgcego osobg
prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktore;j
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, zapewnia, ze jest nalezycie upowazniona do
dziatania i dokonywania w ramach Serwisu wszelkich czynnosci imieniu i na rzecz
takiego Uzytkownika.

Uzytkownik zobowigzuje sie do zachowania danych dostepu do Konta w tajemnicy i do
ich ochrony przed dostepem przez niepowotane osoby trzecie. Uzytkownik
niezwtocznie poinformuje OX.PL Sp. z 0.0. w razie pozyskania danych dostepu do
Konta przez niepowotane osoby trzecie i w miare mozliwosci dokona niezwtocznej ich
zmiany.

Umowa ustugi Konta zostaje zawarta na czas nieokreslony z chwilg aktywacji Konta.

Umowa ustugi Konta moze zostac rozwigzana przez Uzytkownika po przestaniu
oswiadczenia na adres redakcja@ox.pl.

W przypadku, gdy Uzytkownik ma zgromadzone punkty uprawniajgce do dodawania
ogtoszen ptatnych, punkty te przepadaja.

4 Zasady publikacji Ogtoszen

. Aby wystawi¢ Ogtoszenie ptatne nalezy wpierw dotadowac¢ swoje Konto Uzytkownika

punktami. Mozna to zrobi¢, wybierajgc opcje ,Dotaduj konto” po zalogowaniu do
swojego Konta.

Uzytkownik, chcgc zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ Ogtoszenia, moze skorzystac z ptatnego
wyroéznienia. Nalezy to zrobi¢ w trakcie dodawania Ogtoszenia, wybierajgc opcje
Wyrdznij kolorem” lub ,,Ogtoszenie w formie banera”.

Uzytkownik bedzie informowany w Serwisie w widoczny sposéb o kazdorazowo
aktualnej cenie wybieranego ptatnego Ogtoszenia. OX.PL Sp. z 0.0. umozliwia
Uzytkownikowi publikacje Ogtoszenia w Serwisie. Publikacja przez Uzytkownika
Ogtoszenia w Serwisie nastepuje po wypetnieniu odpowiedniego formularza
dostepnego pod przyciskiem ,Dodaj ogtoszenie”.
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Zawartos¢ opublikowanego Ogtoszenia moze zobaczy¢ kazda osoba korzystajgca z
Serwisu.

Pod kazdym Ogtoszeniem udostepniony jest formularz kontaktowym, umozliwiajacy
szybkie skontaktowanie sie z Uzytkownikiem publikujgcych Ogtoszenie i przestanie mu
wiadomosci na wskazany przez niego numer telefonu.

Z momentem publikacji Ogtoszenia Uzytkownik udziela OX.PL Sp. z 0.0. niewytgczng,
nieograniczong terytorialnie i nieodptatng licencje na utrwalanie, zwielokrotnianie i
rozpowszechnianie catosci lub dowolnego fragmentu Ogtoszenia, w celu jego
wyswietlania w Serwisie.

Uzytkownik wskaze cene tgczng w ztotych polskich (wskazujgc kwote podatku VAT,
jezeli znajduje zastosowanie) oraz ewentualnie wskaze, ze cena jest do negocjacji lub
Przedmiot jest oferowany za darmo lub Uzytkownik dopuszcza mozliwos¢ zamiany
Przedmiotu na inne dobro lub ustuge.

Tresci zamieszczanych ogtoszen powinny by¢ zgodne z obowigzujgcym w Polsce
prawem oraz zasadami etycznymi. Zabronione sg ogtoszenia nawotujgce do nienawisci,
stuzgce propagandzie politycznej, tamigce ustawe o ochronie danych osobowych i
prawa autorskie, obrazliwe, wulgarne, erotyczne, pornograficzne.

Zakazuje sie publikowania ogtoszen, ktorych tres¢: wskazuje na charakter towarzyski,
zacheca do udziatu w tzw. piramidach finansowych, zawiera linki referencyjne do
innych stron, ma charakter wypowiedzi, komentarza, opinii, oceny itp.

Wszelkie ogtoszenia noszgce znamiona komercyjnych, w tym ogtoszenia network
marketingu i marketingu sieciowego, ogtoszenia rolnicze i ogrodnicze (tuje, drzewka,
sprzedaz zywca, owocéw, sadzonek itp.) ogtoszenia sprzedazy drewna i opatu,
ogtoszenia sklepow, skupdw, antykwariatéw, komiséw odziezowych, meblowych, z art.
dla dzieci, rowerowych, komérkowych itp. traktowane sg jako ogtoszenia ptatne.

Ogtoszenia we wszystkich dziatach Ustugi powinny by¢ ogtoszeniami ptatnymi.

W przypadku stwierdzenia, ze przez konto uzytkownika wystawiane jest wiecej
przedmiotéw tego samego typu (np. kilka rowerdw, samochodow, mebli, te same typy
ubran, wézki dzieciece, kilka sztuk telefondw itd.) sugerujace, ze uzytkownik handluje
danymi przedmiotami, OX.PL zastrzega sobie prawo do usuniecia tych ogtoszen oraz
zablokowania mozliwosci dodawania ogtoszen przez tego uzytkownika.

W przypadku stwierdzenia, ze uzytkownik mnozy konta, OX.PL zastrzega sobie
mozliwos¢ blokady kont na czas okreslony lub nieokreslony. Decyzja odnos$nie czasu na
jaki zostanie natozona blokada podejmuje OX.PL i jest ona ostateczna.
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Ogtoszenia w dziale "praca-zatrudnie" powinny zawiera¢: opis i nazwe stanowiska
pracy, dane kontaktowe, nazwe firmy. Zabronione jest umieszczanie ogtoszen
zwigzanych z agencjami towarzyskimi/branzg erotyczng itp. oraz ogtoszen
reklamujgcych inne serwisy ogtoszeniowe. Wszystkie ogtoszenia w dziele “Praca-
zatrudnie” sg ptatne i wynosza minimum 10 punktéw.

. Ogtoszenia w dziale “Nieruchomosci” sg ptatne (minimum 2 punkty).

Ogtoszenia w dziale “Motoryzacja - samochody” oraz “Motoryzacja-motocykle” sg
ptatne (minimum 2 punkty).

Ogtoszenia w dziale “Noclegi” sg ptatne (minimum 2 punkty).

Ogtoszenia powinny by¢ publikowane w odpowiednich kategoriach, dotyczy to rowniez
ogtoszen ptatnych. Ogtoszenia umieszczone w niewtasciwym dziale (kategorii lub
podkategorii) bedg usuniete lub przeniesione do wtasciwego dziatu. Zakazuje sie
umieszczania w miejsce fotografii animowanych Gifow.

W ciggu 24h mozna dodac tylko jedno ogtoszenie tej samej tresci (i z tym samym
zdjeciem). Dotyczy to réwniez ogtoszen ptatnych. Bezptatne ogtoszenia réznych tresci
mozna dodad po uptywie godziny od zamieszczenia poprzedniego.

W przypadku stwierdzenia, ze przez konto uzytkownika dodawane jest wiecej niz jedno
bezptatne ogtoszenie tej samej tresci dziennie, OX.PL zastrzega sobie prawo do
usuniecia ogtoszen powyzej dozwolonej ilosci, usuniecia lub zablokowania mozliwosci
dodawania bezptatnych ogtoszen przez tego uzytkownika.

W przypadku stwierdzenia, ze ogtoszenia bezptatne dodawane sg za pomocg kilku kont
uzytkownikow Portalu OX.PL, a ich tres¢ wskazuje, iz nalezg do jednego uzytkownika,
OX.PL zastrzega sobie prawo do usuniecia ogtoszen powyzej dozwolonej ilosci,
usuniecia lub zablokowania mozliwosci dodawania bezptatnych ogtoszen poprzez
konta tych uzytkownikéw. Decyzja odnosnie czasu na jaki zostanie natozona blokada
podejmuje OX.PL.

Ogtoszenia naruszajace regulamin zostang usuniete, dotyczy to rowniez ogtoszen
ptatnych. Konta oséb notorycznie naruszajgcych regulamin moga zostac zablokowane
bez mozliwosci ponownego ich odblokowania. Za usuniete ogtoszenie ptatne, ktére
byto niezgodne z regulaminem nie przystuguje zwrot pieniedzy ani punktow.

Umieszczenie ogtoszenia jest jednoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu.

Rozliczenia transakcji kartg kredytowg i e-przelewem przeprowadzane s3 za
posrednictwem Dotpay.pl.
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Optate za publikowane ogtoszenia mozna uisci¢ w PLN lub w PKT (punkty dotadowania
konta na Portalu). W przypadku wybrania sposobu ptatnosci PLN przed dodaniem
ogtoszenia nalezy uisci¢ optate (catkowita kwota widoczna bedzie na stronie dodawania
ogtoszenia) za pomocg wybranej metody ptatnosci. W przypadku ptatnosci punktami
(PKT), przed dodaniem ogtoszenia, nalezy dotadowac¢ konto uzytkownika odpowiednig
iloscig punktow.

Aktualny Cennik ogtoszen znalez¢ mozna na stronie: https://ogloszenia.ox.pl/cennik.

Postepowanie reklamacyjne: W razie wystgpienia jakichkolwiek nieprawidtowosci
dotyczgcych dziatania Serwisu, w tym poszczegdlnych ustug majgcych charakter
techniczny Uzytkownik lub Gos¢ powinien w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z
OX.PL Sp. z 0.0. na adres: redakcja@ox.pl, podajgc dane niezbedne do identyfikacji
danego problemu. OX.PL Sp. z 0.0. doktada wszelkich staran, aby swiadczone ustugi
byty jak najwyzszej jakosci. Niezaleznie od powyzszego Uzytkownik ma prawo do
nieodptatnego ztozenia reklamacji dotyczgcej niewykonania bgdz nienalezytego
wykonania przez OX.PL Sp. z 0.0. ustug Swiadczonych na podstawie Regulaminu.
Reklamacje mozna ztozy¢ wysytajac maila na adres: redakcja@ox.pl lub pisemnie na
adres OX.PL Sp. z 0.0. Reklamacja powinna zawierac co najmniej: imie i nazwisko, adres
e-mail Uzytkownika przypisany do konta uzytkownika, tytut ogtoszenia, okolicznosci
uzasadniajgce reklamacje, a takze zagdanie Uzytkownika zwigzane ze sktadang
reklamacja. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje nie pozwalajg na
rozpoznanie reklamacji, OX.PL Sp. z 0.0. zwrdci sie do Uzytkownika z prosbg o
wyjasnienie ewentualnych watpliwosci lub podanie dodatkowych informacji, o ile
bedzie to niezbedne dla rozpoznania reklamacji przez OX.PL Sp. z 0.0., wskazujgc
precyzyjnie takie watpliwosci lub wymagane informacje. OX.PL Sp. z 0.0. rozpoznaje
reklamacje w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji lub otrzymania informacji
uzupetniajgcej. Odpowiedz OX.PL Sp. z 0.0. w sprawie reklamacji jest wysytana pocztg
elektroniczng na adres e-mail przypisany do Konta, chyba, ze Uzytkownik zazgda w
tresci reklamacji przestania odpowiedzi pocztg na adres korespondencyjny wskazany w
tresci reklamacji.

Konsument moze skorzystac z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. Chcac skorzysta¢ z mozliwosci polubownego rozwigzywania
sporéw dotyczgcych zakupdéw internetowych, Konsument moze ztozy¢ swojg skarge np.
za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod

adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Niniejsza wersja regulaminu obowigzuje od 14.10.2020 r.

OX.PL Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z przyczyn
organizacyjnych, prawnych lub technicznych. Zmiany mogg dotyczy¢ réwniez optat,


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://ogloszenia.ox.pl/cennik

cennikéw i warunkow Swiadczenia ustug odptatnych. O kazdej zmianie Uzytkownik
zostanie poinformowany mailowo. Zmiany te wejdg w zycie w terminie wskazanym
przez OX.PL Sp. z 0.0. nie krétszym niz 7 dni od poinformowania o zmianie

Regulaminu, chyba, ze przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego stanowig
odmiennie.
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